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WLAN für die ÖBB Postbus Flotte 

ÖBB Postbus ist das größte Busunternehmen 
Österreichs. Mit 135 Millionen Fahrgästen pro Jahr in 
vorrangig ländlichen Gebieten, ist die Bereitstellung 
von Konnektivität für die gesamte Busflotte eine 
ständige Herausforderung. Um die über 1800 Bus-
starke Flotte umfassend zu digitalisieren und neben 
Fahrgast-WLAN auch die Vorteile einer modernen 
und sicheren Netzwerkinfrastruktur nutzen zu 
können, wurde Unwired Networks für das Projekt 
beauftragt.
Unwired Networks ist Anbieter der weltweit 
verfügbaren Software Lösung Unwired Edge 
Cloud für Edge Networking, Edge WiFi sowie Edge 
Computing. 

Unwired hat sich zum Ziel gesetzt, Geräte- und 
Netzwerkmanagement, einschließlich des 
öffentlichen Internetzugangs in Fahrzeugen und 
an abgelegenen Standorten, zu vereinfachen. Im 
Rahmen des Projekts entschied sich Unwired für 
Teltonikas Hochleistungs-Router RUT955, um 

Postbus mit robuster und zuverlässiger LTE Cat 
4-Konnektivität für Geräte und Fahrgast-WLAN 
in Verbindung mit dem Unwired Edge Cloud 
Management und dem Fahrgast-WLAN via VPN-
Service zu versorgen. Der RUT955 ist das Online-
Äquivalent zum perfekten Bus: Er bringt Ihre Daten 
effizient und bequem von A nach B.

Die Herausforderung: Nächster Halt und Ihre 
WLAN-Verbindung wird unterbrochen

Gibt es etwas Schlimmeres, als im Bus zu sitzen und 
kein WLAN zu haben? 
Ja, dass in diesem Bus nur schlechtes WLAN 
verfügbar ist. Die häufigsten  Probleme: lange 
Ladezeiten und damit verbundene mühsame 
Login-Prozesse, langsame Services oder 
Verbindungsunterbrechungen während des 
Surfens. Das passiert vor allem, wenn die 
Mobilfunkabdeckung in einer ländlichen Gegend 
lückenhaft ist. Österreichs größtes Busunternehmen, 
ÖBB Postbus, nimmt die Qualität der Konnektivität 
seiner Flotte sehr ernst. 

ÖBB Postbus GmbH 
Postbus ist das größte Busunternehmen in Österreich. Jedes Jahr 
bringt Postauto ca. 135 Millionen Reisende an ihr Ziel, und zwar 
überall dort, wo es keine andere öffentliche Verbindung gibt. 

Zuverlässige WLAN-Verbindung  
für ÖBB Postbus
Success Story mit Teltonika, ÖBB Postbus und Unwired Networks.



Etwa 70 % der Fahrgäste sind Schulkinder und 
diese Altersgruppe ist nicht unbedingt für ihre 
Geduld und analoge Lebensweise bekannt. 
Natürlich ist eine hervorragende Internetverbindung 
unerlässlich, um die Bedürfnisse dieser Fahrgäste 
zu erfüllen. Um wettbewerbsfähig zu bleiben, 
ist die Netzwerkkonnektivität auch für den 
effizienten Betrieb und die Fernwartung moderner 
Bordgeräte wie Kameras, Fahrgastzählung, 
Fahrkartenautomaten usw. erforderlich.

Das Problem, mit dem sich ÖBB Postbus 
konfrontiert sah, ergab sich aus der Art und 
dem Umfang der Betriebs. Die Strecken führen 
durch ländliche Gebiete mit einem nicht-idealen 
Mobilfunk-Signal. Zudem wäre es mit 135 Millionen 
Fahrgästen pro Jahr (und zusätzlichen 4 Millionen 
in der Tschechischen Republik) eine Untertreibung, 
die Postbus Flotte als groß zu bezeichnen.Da 
ständig neue Busse ausgeliefert werden und ein 
Teil der Flotte von Subunternehmern betrieben 
wird, ist die Möglichkeit einer Selbstinstallation der 
Geräte durch die lokalen Postbus-Servicezentren 
erforderlich. Nicht zuletzt benötigte ÖBB Postbus 
einen Partner, der Hardware, Management und 
Internetzugang als Dienstleistung zur Entlastung 

des internen IT-Betriebs bereitstellt.  
Postbus benötigte eine universelle Lösung, die 
nicht nur schnelle und zuverlässige Konnektivität 
unabhängig vom Standort bietet, sondern auch 
einfach zu installieren und zu verwalten ist. Im 
Rahmen einer öffentlichen Ausschreibung erfüllte 
Unwired Networks mit der Unwired Edge Cloud und 
dem Teltonika RUT955 die Anforderungen sowohl 
technisch als auch kommerziell.

Die Lösung: Bis zur Endstation nahtlose 
Konnektivität

Das Projektteam bei Unwired Networks entschied 
sich in Abstimmung mit ÖBB Postbus für den 
Hochleistungs-Router RUT955 von Teltonika. 
Kombiniert mit dem Betriebssystem Unwired 
Cloud OS, eignet sich dieser optimal, um alle 
Herausforderung des Busunternehmens zu 
meistern. Ausgestattet mit LTE Cat 4 Internet, Dual 
SIM und Auto-Failover sorgt dieser Mobilfunk-
Router für eine zuverlässige, unterbrechungsfreie 
Verbindung. Eine breite Palette an unterstützten 
Spannungen, DIN-Schienen-Montage, einbaufertige 
Antennen sowie mehrere I/Os, einschließlich 
RS232/RS485, machen die Installation und das 
Setup dieses Geräts in jedem einzelnen Bus schnell 
und einfach. 

Entscheidend für den Erfolg ist die Kombination 
aus Software und Services von Unwired Networks 
und dem Teltonika RUT955: Die Firmware 
Unwired Cloud OS, die auf allen Geräten 
installiert wurde, ermöglicht nach dem Einbau 
minutenschnelles Setup ohne komplexe vor-Ort 
Konfiguration. Die laufende Wartung wird durch 
die Unwired Edge Cloud vereinfacht, mit 
der alle Geräte- und Netzwerkeinstellungen 
verwaltet und überwacht, sowie 
notwendige Rechenzentrumsendpunkte für 
Netzwerkdienste bereitgestellt werden. 

Durch die Kombination aus benutzer-
freundlicher Software, funktionsstarker 
Firmware und leistungsstarker Hardware 
wird in jedem Fahrzeug von ÖBB Postbus 
ist in wenigen Minuten eine funktionsreiche 
Passagier-WLAN Lösung inklusive sicherem 
VPN und WLAN-Login Portal einsatzbereit. 
Durch Content Filter und Haftungsübernahme 
von Unwired Networks als Internet Service 
Provider wird das Unternehmen von jeglicher 
Art des Missbrauchs durch die Nutzer 
geschützt. 
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